
 

Abstrak— Dalam Pengelolaan Restoran harus memiliki suatu 
sistem yang dapat membantu jalannya restoran salah satunya 
sistem penjualan yang menggunakan    sistem terkomputerisasi  
untuk  mempercepat  pemesanan.  Pada  restoran  sunda ngeunah 
sistem penjualan masih manual dengan menggunakan nota serta 
kalkulator untuk mencatat dan menghitung pemesanan. Sehingga 
menyebabkan kasir restoran mengalami kewalahan dan 
terkadang terjadi kesalahan saat proses perhitungan pesanan. 
Penelitian ini bertujuan membuat  sistem  kasir,  manajemen 
sistem  keeping  meja  restoran,  dan  sistem  penjualan pada 
restoran  Sunda Ngeunah.  Dengan  pembuatan  sistem  informasi 
berbasis  android menggunakan metode waterfall. Perancangan 
sistem menggunakan model UML (Unified Modeling   Language) 
dan   diimplementasikan menggunakan   bahasa pemrograman 
PHP dan database postgressql. Hasil dari penelitian ini yaitu 
terbentuknya aplikasi berbasis android yang  telah 
mengimplementasikan  sistem  kasir,  manajemen  stok  bahan 
baku,  dan  sistem penjualan yang nantinya diharapkan dapat 
membantu kegiatan yang ada di dalam restoran 

I. PENDAHULUAN 
Pemanfaatan teknologi Smartphone pada berbagai aspek kini 
telah dirasakan dampaknya, tanpa terkecuali sampai pada 
restoran-restoran yang ingin memanfaatkan teknologi ini demi 
kepuasan pelanggan dan keuntungan pihak restoran. Manusia 
pada umumnya menginginkan segala sesuatu dapat dengan 
mudah dikerjakan, begitu pula dengan pelanggan restoran yang 
ingin memesan menu dengan mudah dalam artian tidak rumit 
dan tidak memakan waktu yang lama. Mudah dalam memesan 
menu yang dimaksud adalah tanpa harus mengantri dan tanpa 
harus menunggu pelayan yang sibuk dengan pelanggan lainnya. 
Pelanggan restoran juga dapat mengambil waktu dalam 
memesan pesanan yang sesuai kebutuhan sehingga tidak 
terganggu dengan keberadaan pelayan yang sedang menunggu 
pesanan tersebut. 

Kemudian pihak restoran membutuhkan sistem yang dapat 
mengatur dan memanajemen pemesanan menu sesuai dengan 
kebutuhan pelanggan, juga kebutuhan pihak restoran tersebut. 
Sistem ini dapat mempermudahkan pihak restoran seperti 
mengatur antrian pesanan sesuai waktu pemesanan pelanggan, 
mengatur status ketersediaan menu secara real-time, dan dapat 
mengkontrol jumlah pesanan. 

II. GAMBARAN UMUM

Aplikasi Restoran Sunda Ngeunah merupakan aplikasi 
berbasis android yang akan membantu pelanggan dari sebuah 
restoran untuk melakukan pemesanan. Aplikasi Restoran Sunda 
Ngeunah berbasis client-server. Aplikasi klien berjalan pada 
smartphone dan untuk server berada pada sebuah server 
berbasis cloud. Bahasa pemrograman PHP sebagai penghubung 
dalam pengiriman request dan respon terhadap server 
menggunakan API dan database yang di gunakan adalah 
postgressql. Aplikasi Restoran Sunda Ngeunah menggunakan 
jaringan internet dimana semua pemesanan akan disimpan 
kedalam database. 

Selain pemesanan aplikasi Restoran Sunda Ngeunah 
menyediakan menampilkan daftar menu, dapat melakukan 
reservasi, chat ke admin, call admin, pelacakan pengiriman dan 
promosi melalui media Instagram. 

Gambran 2.1 Gambaran Umum Aplikasi 
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III. PERSYARATAN KHUSUS

A. Analisis Kebutuhan 
Analisi kebutuhan Fungsional dan Non Fungsional Aplikasi 

Restoran Sunda Ngeunah sebagai berikut : 

Tabel 3.1 Analisis Kebutuhan 

IV. ANALISA

A. Hasil Implmentasi 
Aplikasi yang dibangun merupakan sistem pemesanan menu 

dan reservasi pada Restoran Sunda Ngeunah. Aplikasi ini 
merupakan aplikasi berbasis Android. Hasil uji sebagai berikut 
: 

1. Tampilan Halaman Awal Aplikasi
Aplikasi Restoran Suda Ngeunah

Gambar 3.2 Tampilan Icon Aplikasi 

Gambar 3.3 Tampilan Utama Aplikasi 

2. Tampilan isi Daftar Menu

Gambar 3.4 Tampilan Daftar Menu Restoran 

Gambar 3. Tampilan Daftar Product Makanan 
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Gambar 3. Tampilan Detail Produk Makanan 

3. Tampilan menu Pesan Online

Gambar 3. Tampilan Pemilihan Produk 

Gambar 3. Tampilan Rincian Produk Yang Akan di Pesan 

Gambar 3. Tampilan Detail Pemesanan 

4. Tampilan menu Pesan Tempat

Gambar 3. Tampilan Detail Pesan Tempat 

5. Tampilan Menu Lokasi Restoran
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Gambar 3. Tampilan Lokasi Restoran 

6. Tampilan menu Hubungi Kami

7. Tampilan Menu Media Sosial Instagram

V. KESIMPULAN 
Walaupun peracangan ini belum memasukkan issue 

keamanan informasi tetapi proyek ini berhasil mengatasi salah 
satu kendala dalam penelitian di perguruan tinggi yaitu 
pendanaan (Ismail and Widyarto, 2016) 
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